Conditions Générales de Vente
Préambule

Les présentes conditions générales de vente sont conclues d’une part par le site
www.courscapesthetique.fr représenté par Sébastien Herment immatriculé sous le numéro
51242792300010, le vendeur et d’autre part, par toutes personnes physique ou morale souhaitant
procéder a un achat via le site internet www.courscapesthetique.fr.

OBIJET DU CONTRAT

Les prestations de vente de produits sont soumises aux présentes conditions générales qui prévalent
sur toute autre stipulation émanant du client.

Par ailleurs les présentes conditions générales de vente ont pour objet d’informer tout client
éventuel sur les conditions dans lesquelles courscapesthetique.fr procede a la vente et a la livraison
de ses produits.

Le simple fait pour le client de cliquer sur une icbne lui permettant d’avoir connaissance des
présentes conditions générales de vente, vaudra consentement irrévocable et définitif de sa part
concernant toutes les dispositions qui figurent dans les conditions générales de vente.

En cliquant sur les boutons « ajouter au panier» figurant sur la page matiere du site
www.courscapesthetique.fr, le client reconnait avoir eu une parfaite connaissance des conditions
générales de vente et renonce, de ce fait, a se prévaloir de tout document contradictoire, et
notamment de ses propres conditions générales d’achat, I'acte entrainant acceptation de ces
conditions générales de vente.

Nous pourrons modifier les présentes conditions générales de vente a tout moment sous réserve de
faire apparaitre ces modifications sur notre site.

PRODUITS PROPOSES
L'offre de courscapesthetique.fr se compose de vidéos, de cours et de devoirs en ligne.
FORMATION DU CONTRAT ET PREUVE DE LA TRANSACTION

Toute commande implique I'acceptation des présentes conditions de vente communiquées au client.
Les commandes sont effectuées en ligne sur notre site www.courscapesthetique.fr a partir d’un
ordinateur individuel, 7 jours sur 7 et 24 heures sur 24. A partir du moment ou le client a cliqué sur le
bouton « ajouter au panier » aprées le processus de commande, il a déclaré accepter celles-ci ainsi
que l'intégralité des présentes conditions générales de vente pleinement et sans réserve.

Toute erreur dans le libellé de la commande ou dans les coordonnées du destinataire ne saurait étre
de la responsabilité du vendeur.

Il est fortement recommandé au client de conserver ces informations sur un document informatique
ou papier.

TARIFS

Les prix des produits sont indiqués en euros sur la base des tarifs en vigueur au moment de la
commande.

Les prix indiqués sont exprimés en euros toutes taxes comprises. Etant en franchise de TVA (TVA non
applicable, article 293B du code général des imp6ts ; soit la TVA = 0%)
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Les prix des produits peuvent étre modifiés a tout moment. Ces modifications de tarifs
n’entraineront aucun remboursement de la part de courscapesthetique.fr.
Toutes les commandes, quelles que soient leurs origines sont payables en euros.

PAIEMENT

Pour effectuer et régler vos achats, courscapesthetique vous propose plusieurs modes de paiement :
- Paiement sécurisé par carte bancaire

- Paiement par cheque

- Paiement par virement bancaire

Le paiement sécurisé par carte bancaire :

Réglez vos achats en toute sécurité grace a la solution de paiement sécurisé de la BANQUE
POPULAIRE.

Lorsque vous saisissez vos coordonnées bancaires, vous étes directement en liaison sécurisée avec le
serveur de paiement de la Banque Populaire (adresse en https://).

COURSCAPESTHETIQUE ne connait donc pas votre numéro de carte bancaire et celui-ci n'est pas
stocké sur son serveur.

L'un des symboles 13- Emm® & 5ffiché au bas de votre navigateur indique que toutes les
informations qui sont échangées avec le serveur de la Banque Populaire sont cryptées grace au
protocole SSL et ne peuvent étre interceptées ou modifiées.

Avec Cyberplus Paiement, vous avez la garantie que COURSCAPESTHETIQUE est bien référencé
aupres de la Banque Populaire pour encaisser des transactions sur Internet.

A la fin de la transaction, et avant de retourner sur le site de COURSCAPESTHETIQUE, Cyberplus
Paiement vous présente un ticket électronique, représentant tous les éléments du paiement et le
résultat de la demande d'autorisation bancaire (transaction acceptée ou annulée).

Le paiement par chéque :

Adressez votre chéque libellé en euros a I'ordre de COURSCAPESTHETIQUE a I'adresse suivante en
précisant sur papier libre le ou les cours acheté(s) ainsi que votre adresse e-mail :

Courscapesthetique

A I'attention de Sébastien Herment
10.12 place du jet d’eau

54520 Laxou

Le ou les cours achetés seront activés dans votre espace personnel a encaissement de votre cheque.
Nous vous contacterons par e-mail a I'adresse fournie sur papier libre.

Le paiement par virement :
Effectuez votre virement bancaire a I’aide des informations suivantes :

Banque : Banque populaire, agence de Laxou centre



Titulaire du compte : COURSCAPESTHETIQUE
RIB : 14707 00059 30621673737 47

IBAN : FR76 1470 7000 5930 6216 7373 747
Adresse Swift : CCBPFRPPMTZ

Le virement effectué, contactez-nous pour nous informer du ou des cours achetés.
Le ou les cours achetés seront activés dans votre espace personnel a réception de votre virement.
Nous vous contacterons par e-mail pour vous informer de I'activation de ces derniers.

LIVRAISON

Apres traitement automatisé et sécurisé de la commande du client en ligne, le client accédera aux
modules commandés depuis le compte qu’il aura créé gratuitement avant de passer commande.
Les données de votre compte sont personnelles et confidentielles, et ne peuvent étre changés que
sur demande du client ou a l'initiative de courscapesthetique.fr.

Le Client est entierement responsable de |'utilisation des éléments personnels d'identification le
concernant. Le Client s'engage a les conserver secrets et a ne pas les divulguer sous quelque forme
que ce soit.

Toute transaction effectuée depuis votre compte client est réputée effectuée par le Client.

Tout autre usage est soumis a autorisation préalable et expresse de courscapesthetique.fr

Toute tentative d’utilisation des mémes éléments d’identification sur plusieurs ordinateurs pourra
donner lieu a la résiliation de plein droit et sans mise en demeure préalable, du présent contrat par
courscapesthetique.fr

En cas de perte ou de vol d'un des éléments personnels d'identification le concernant, le Client devra
choisir un nouveau mot de passe et un nouvel identifiant de connexion et en avertir
courscapesthetique.fr par e-mail a I'adresse suivante : webmaster@courscapesthetique.fr.

Les produits commandés sont visualisable en ligne a partir de votre compte.

L’acces aux cours se fait immédiatement apres validation du paiement en ligne, ou au plus tard, dans
les 48 heures suivant la réception du paiement.

En cas d’incident technique, nous nous engageons a mettre tout en ceuvre afin de vous livrer de vos
codes dans les plus brefs délais.

Les délais de transmission des données prévus aux présentes conditions générales suivant les
caractéristiques de la configuration employée par le client, ne sont donnés qu’a titre indicatif et les
retards éventuels ne donnent pas le droit au client d’annuler la vente, de refuser la marchandise ou
de réclamer des dommages intéréts.

Si pour une raison quelconque un utilisateur ne pouvait pas procéder a I'ouverture des fichiers, il
pourra nous contacter par e-mail a I’adresse webmaster@courscapesthetique.fr.

REGLES D’USAGE D’INTERNET

Le client déclare accepter les caractéristiques et les limites d’Internet et en particulier reconnait :

- gu’il est le seul responsable de I'usage qu'il fait des informations. En conséquence
courscapesthetique.fr ne pourra étre tenu du fait d'une obligation expresse ou tacite, comme
civilement responsable envers le client de quelconques dommages directs ou indirects découlant de
|'utilisation desdites informations ;


mailto:webmaster@courscapesthetique.fr
mailto:webmaster@courscapesthetique.fr

- qu'il a connaissance de la nature d'internet, en particulier de ses performances techniques et des
temps de réponse pour consulter, interroger ou transférer des informations ;

- que la communication par le client de ses éléments personnels d'identification ou d'une maniere
générale de toute information jugée par le client comme confidentielle est faite sous sa propre
responsabilité ;

- qu'il appartient au client de prendre toutes mesures nécessaires pour s'assurer que les
caractéristiques techniques de son ordinateur lui permettent la consultation des informations ;

- qu'il appartient au Client de prendre toutes les mesures appropriées de facon a protéger ses
propres données et/ou logiciel de la contamination par d'éventuels virus circulant a travers le site.

DUREE DE L’ACCES AUX COURS ET VIDEOS

Les acces sont valables pour une durée d’une année sur le site www.courscapesthetique.fr.

ANNULATION

En raison de la nature des prestations de services immatérielles livrées par identifiant et mot de
passe et dont I'exécution a commencé avec I'accord du consommateur, les parties conviennent
gu’aucun droit de rétractation ne pourra étre exercé.

RESPONSABILITE

Le client reconnait avoir recu les conditions, mises en garde et informations nécessaires. Il est le seul
responsable de 'adéquation de nos produits a ses besoins, des précautions a prendre et des
sauvegardes a constituer lors de leur utilisation. En aucune circonstance, nous-mémes, nos
fournisseurs ou revendeurs ne pourront étre tenus pour responsables de quelgue dommage que ce
soit, direct ou indirect, causé a l'utilisateur ou a un tiers, consécutif notamment a un mauvais
fonctionnement, une défaillance, un manque a gagner, une perte de données, une perte de logiciel,
une détérioration ou perte de matériel par |'utilisateur ou par un tiers. Nous ne couvrons pas
davantage les frais de récupération, reproduction ou réparation de telles pertes ou détériorations.

PROPRIETE INTELLECTUELLE ET CONDITIONS DE REDIFUSION DE NOS PRODUITS

Les cours et les vidéos proposés sont protégés en matiére de droit d’auteur et de propriété
intellectuelle. Leur contenus, images, illustrations, vidéos, sont propriété de leur détenteur respectif
et ne figurent qu’a titre d’exemples illustrant un panorama thématique. La vente de nos produits
n’entraine, en aucun cas, la cession des droits de reproduction, représentation, exploitation et plus
généralement tous droits incorporels reconnus ou a reconnaitre qui ont participé a leur réalisation.

Nous concédons a nos clients un droit d’utilisation personnel, incessible et non exclusif. Vous
consentez donc a respecter les termes ci-apres :

Vous n’avez pas le droit de :

— Directement ou indirectement, d’utiliser le produit sur plus d’un ordinateur ou d’une station de
travail, ou 'utiliser sur un dispositif fonctionnant comme serveur de fichier dans un réseau ou a le
rendre accessible aux autres, de quelque fagon que se soit, y compris par I'intermédiaire d’'un
bulletin électronique, d’un site web, ou d’un autre format de systéeme de distribution électronique,
— diffuser, vendre, louer, sous-louer, préter, donner, fournir une copie (numérique ou autre) ou
permettre I'utilisation du produit a quiconque et a qui que ce soit sans que courscapesthetique.fr en
ait préalablement donné la permission par écrit,
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— supprimer et/ou modifier, remplacer, les avertissements relatifs aux droits de propriété, les
étiquettes ou les marques figurant sur les produits,
- de communiquer a un tiers vos données d’identifications sur le site www.courscapesthetique.fr.

Le fait de copier, sans permission, les produits, ou le fait de ne pas respecter les restrictions ci-dessus
entraineront la rupture de ce contrat et sa résiliation automatique et mettra a la disposition de
courscapesthetique.fr d’autres recours légaux et civils.

Afin d'assurer la sécurité et de garantir un acces a tous, courscapesthetique.fr emploie des logiciels
pour contréler les flux sur le site, pour identifier les tentatives non autorisées de connexion ou de
changement de l'information, ou toute autre initiative pouvant causer d'autres dommages.

Les tentatives non autorisées de chargement d'information, d'altération des informations, visant a
causer un dommage et d'une maniére générale toute atteinte a la disponibilité et l'intégrité de ce
site sont strictement interdites et seront sanctionnées par le code pénal.

Ainsi l'article 323-1 du code pénal prévoit que le fait d'accéder ou de se maintenir frauduleusement,
dans tout ou partie d'un systeme de traitement automatisé de données est puni de deux ans
d'emprisonnement et de 30000 Euros d'amende.

L'article 323-3 du méme code prévoit que le fait d'introduire frauduleusement des données dans un
systéme de traitement automatisé ou de supprimer ou de modifier frauduleusement les données
qu'il contient est puni de cing ans d'emprisonnement et de 75000 Euros d'amende.

INFORMATIQUE ET LIBERTES

Chaque internaute ayant déposé des informations nominatives le concernant sur notre site dispose
des droits d’opposition (article 38 de la loi), d’acces (articles 39, 41 et 42 de la loi) et de rectification
(article 40 de la loi) de ces données. Il peut ainsi exiger que soient rectifiées, complétées, clarifiées,
mises a jour ou effacées les informations le concernant qui sont inexactes, incompletes, équivoques,
périmées, ou dont la collecte ou I'utilisation, la communication ou la conservation est interdite.
Chaque internaute peut exercer ces droits en écrivant a webmaster@courscapesthetique.fr.

DROIT APPLICABLE

Le Site est soumis au droit frangais. L’ensemble de son contenu, ses offres, ses services sont régis par
la réglementation francaise en vigueur. Toute interprétation, contestation ou revendication
concernant ['utilisation de ce Site sera soumis aux tribunaux francais.
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